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RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

Saat ini, industri makanan dan minuman terus berkembang dilihat dari 

pertumbuhan industri – industri yang berkembang di Indonesia serta peningkatan 

konsumsi masyarakat setiap tahunnya. Hal ini disebabkan karena makanan adalah 

kebutuhan paling utama manusia yang mendasar dan harus dipenuhi. Selain itu, 

kondisi di masyarakat saat ini sedang tidak ada hentinya untuk mencari makanan 

yang cepat saji untuk menghemat waktu mereka karena jadwal yang padat. Melihat 

peluang tersebut pada bisnis makanan dan minuman, maka kelompok memutuskan 

untuk mendirikan Kantin Nusantara. 

Kantin Nusantara hadir dengan menawarkan makanan khas dari beberapa 

wilayah Nusantara yang kemudian diintegrasikan dengan aplikasi mobile sebagai 

media pemesanannya. Kantin Nusantara berharap penggunaan aplikasi mobile 

tersebut dapat membantu para konsumen dalam menghemat waktu yang 

dibutuhkan untuk mengantri pada umumnya sehingga menjadi daya tarik tersendiri 

di mata konsumen. Serta diharapkan juga mampu untuk menunjang kegiatan 

operasional tim manajemen. Kantin Nusantara hadir dengan menyasar pada kantin 

di kampus – kampus daerah Kota Tangerang Selatan dan Kabupaten Tangerang. 

Saat ini, Kantin Nusantara hadir untuk melayani konsumen memiliki target 

para mahasiswa/i serta dosen dan staf kampus di Universitas Pembangunan Jaya, 

Bintaro, Tangerang Selatan. Produk makanan yang ditawarkan untuk saat ini antara 

lain masakan khas Padang dan Manado dengan media pemesanan melalui aplikasi 

mobile “Kantin Nusantara” yang dapat ditemui di playstore dan dijalankan di 

smartphone dengan sistem operasi android, serta melalui tablet yang disediakan 

langsung di gerai kantin kami. 

Fungsi lain dari aplikasi mobile tersebut ialah konsumen dapat memberikan 

sumbangsih dan saran tentang apa yang menjadi keinginan konsumen sehingga tim 

Kantin Nusantara pun mampu menyesuaikan produk yang dijual dengan keinginan 

para konsumennya. 

 



xix 
 

EXECUTIVE SUMMARY 

 

Nowadays, in Indonesia the food and beverage industry is developing 

progressively. This can be seen from the increase of industrial growth and food 

consumption annually in Indonesia. This is due to the fact that food is the main need 

of human beings. Moreover, people nowadays are looking for fast food aggressively 

to save their time due to hectic schedule. Based on those facts, we realize that there 

is an opportunity in food and beverage industry, therefore we decided to create 

Kantin Nusantara. 

Kantin Nusantara offers our archipelago’s typical food which is integrated 

with the use of mobile application as an ordering media. Kantin Nusantara hopes the 

use of mobile application can meet the customer’s expectation. Moreover, we hope 

the mobile application can support to shorten the waiting times. Kantin Nusantara 

targets canteens in universities at South Tangerang City and Tangerang District. 

Currently, Kantin Nusantara comes to serve on Pembangunan Jaya University, 

Bintaro, South Tangerang. Food products that are offered for now are typical food 

from Padang and Manado, people can put the order through Kantin Nusantara 

mobile application that you can found on Google Playstore and accessed from 

smartphones with an android operating system, also from tablet that is available on 

our counter. 

Our mobile application also could be used as media for consumers to give 

constructive contributions and insights of what they desire so Kantin Nusantara could 

adjust our products according to our customer’s desire (Customize). 

 


