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RINGKASAN EKSEKUTIF  

Nims Kaffe merupakan perusahaan perseorangan yang berdiri dari tahun 2020. 

Tujuan awal didirikannya Nims Kaffe adalah sebagai tempat untuk memfasilitasi 

instansi pemerintahan yang meliputi kepolisian dan pegawai perusahaan BUMN 

(Badan Usaha Milik Negara) untuk memberikan suatu ruang agar dapat menikmati 

makanan dan minuman serta melakukan kegiatan pertemuan secara bersama dalam 

satu ruangan. Konsep yang digunakan oleh Nims Kaffe adalah konsep bistro yang 

dimana terdapat pilihan makanan dan minuman yang beragam. Konsep bistro tersebut 

menyesuaikan dengan terdapatnya peluang untuk mengembangkan konsep bistro di 

daerah sekitar lokasi Nims Kaffe. Tujuan penelitian ini adalah mengidentifikasi 

permasalahan yang sedang dihadapi oleh Nims Kaffe terutama dalam hal manajemen 

persediaan. Melalui metode wawancara mendalam dan observasi, hasil penelitian 

menunjukkan bahwa permasalahan yang sedang dihadapi oleh Nims Kaffe adalah 

sistem persediaan yang belum berjalan secara efektif dan efisien yang dapat 

menyebabkan tidak adanya optimalisasi operasional pada perusahaan. Akar penyebab 

dari permasalahan adalah belum terbentuknya manajemen persediaan di Nims Kaffe. 

Dengan masalah yang dimiliki, melalui observasi yang dilakukan kelompok 

memberikan tiga alternatif solusi yang relevan sebagai solusi untuk menyelesaikan 

permasalahan yang sedang dihadapi Nims Kaffe. Dengan beberapa tools, didapatkan 

satu alternatif solusi terpilih untuk dapat diterapkan Nims Kaffe yaitu pembentukan 

sistem persediaan. Dengan demikian, alternatif yang dipilih diharapkan dapat 

membantu Nims Kaffe dalam melakukan manajemen persediaan.  

    
  



xii  
  

EXECUTIVE SUMMARY  

 Nims Kaffe is an individual company that was founded in 2020. The initial purpose of 

establishing Nims Kaffe was as a place to facilitate government agencies which include 

the police and employees of BUMN companies (State Owned  

Enterprises) to provide a space so they can enjoy food and drinks and carry out meeting 

activities at the same time in a room. The concept used by Nims Kaffe is a bistro concept 

where there are various choices of food and drinks. The bistro concept adapts to the 

opportunity to develop a bistro concept in the area around the Nims Kaffe location. The 

purpose of this study is to identify the problems being faced by Nims Kaffe, especially 

in terms of inventory management. Through in-depth interviews and observation 

methods, the results of the research show that the problem being faced by Nims Kaffe 

is an inventory system that has not been running effectively and efficiently which can 

lead to no operational optimization of the company. The root cause of the problem is 

that inventory management has not yet been formed at Nims Kaffe. Seeing the main 

problem, through observations we provide three relevant alternative solutions to solve 

the problem that is being faced by Nims Kaffe. With several tools, one selected 

alternative solution was found to be applicable to Nims Kaffe,that is creating the 

inventory system. Thus, the selected alternative is expected to help Nims Kaffe in 

managing the inventory.  

    
  


