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RINGKASAN EKSEKUTIF 

Industri kafe merupakan salah satu sektor utama dalam 

perekonomian Indonesia yang terus berkembang. Kafe tidak hanya tempat 

untuk minum kopi, tetapi juga tempat untuk bersantai, bekerja, membaca, 

atau bersosialisasi. Dengan suasana yang unik, kafe menjadi pilihan 

populer bagi banyak orang untuk menghabiskan waktu luang merek.  

Panggilan Kopi merupakan kedai kopi bertema industrial dengan 

konsep semi outdoor yang nyaman. Panggilan Kopi menyediakan 

minuman yang bervariasi mulai dari kopi, teh, mojito, dan milk-based. 

Panggilan Kopi memiliki khas unik yaitu kopi yang creamy dan dapat 

menjadi salah satu keunggulan kompetitif. Panggilan Kopi ingin 

memberikan pengalaman yang baik bagi para konsumen dan calon 

konsumen dengan cara selalu memberikan produk yang terbaik. 

Panggilan Kopi memiliki target pasar masyarakat kalangan 

menengah sampai menengah kebawah di Tangerang. Produk Panggilan 

Kopi dijual dengan harga yang cukup terjangkau yaitu mulai dari Rp 

17.000 hingga Rp 29.000 dengan ukuran cup 14 oz. Panggilan Kopi 

terletak di Jl. Magnolia VI, Jelupang. Pembelian Panggilan Kopi tersedia 

secara online juga melalui platform Grab dan GoFood. 

 

 

Kata Kunci  : Kedai kopi, creamy, harga terjangkau, industrial, konsep semi outdoor 

Bidang Usaha  : Food and Beverage   
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EXECUTIVE SUMMARY 

The coffee industry is one of the main sectors in Indonesia's economy that 

continues to grow. Cafes are not just places to drink coffee, but also spaces to relax, 

work, read, or socialize. With their unique atmosphere, cafes have become a popular 

choice for many people to spend their leisure time. 

 Panggilan Kopi is an industrial-themed cafe with a cozy semi-outdoor 

concept. Panggilan Kopi offers a variety of drinks including coffee, tea, mojitos, 

and milk-based beverages. One unique feature of Panggilan Kopi is its creamy 

coffee, which can be a competitive advantage. Panggilan Kopi aims to provide a 

positive experience for its customers and potential customers by consistently 

delivering high-quality products. 

 Panggilan Kopi targets middle to lower-middle-class communities in 

Tangerang. Its products are sold at affordable prices ranging from Rp 10,000 to Rp 

29,000 for a 14 oz cup. Panggilan Kopi is located at Jl. Magnolia VI, Jelupang. 

Purchases can also be made online through Grab and GoFood platforms. 

 

 

Kata Kunci  : Coffee shop, creamy, affordable, industrial, semi outdoor concept 

Bidang Usaha  : Food and Beverage   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


